TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCION
SORTEO IPAD

26 de Noviembre 2023

Envia dinero por Europhil a Reptblica Dominicana por Banreservas
y participa en el sorteo de un IPAD

Promocion vélida desde el lunes 27 de noviembre de 2023 a Domingo 7 de enero 2024, ambos inclusive. Todos
los clientes que realicen un envio de dinero a través de Europhil a Banreservas durante esas fechas participaran
en el sorteo. El recibo del envio sera el ticket del sorteo. Los ganadores seran elegidos antes del 14 de enero
2024 (fecha sujeta a cambio sin previo aviso) en un sorteo al azar entre todas las inscripciones elegibles. Los
ganadores serdn notificados por teléfono. Las probabilidades de ganar dependerdn del nimero total de envios
realizados. Si un ganador no responde después de dos avisos, perdera el derecho a su premio y un ganador
alterno serd seleccionado. Del mismo modo sucedera con el ganador que no desee el premio, pasara
automaticamente al siguiente seleccionado. El ganador tiene 14 dias para ir por su premio. Si un ganador no
responde después de dos recordatorios para ir por su premio, perdera el derecho a su premio y un ganador
alterno sera seleccionado. Los premios serdn seis IPAD. Promocion disponible Unicamente en oficinas y agentes
participantes. Términos y condiciones disponibles en: http://www.europhil.com/novedades

No ofrecemos garantia(s) por los premios entregados. Promocién disponible en todos los canales de Europhil.
Los empleados (y sus familias inmediatas) del Promotor, los Agentes de Europhil, asociadas a esta Promocidn
no son elegibles para participar. Familia inmediata significa cualquiera de los siguientes: conyuge, ex conyuge,
conyuge de hecho, hijo o hijastro (ya sea natural o por adopcion), padre.

Esta Promocidon comienza a las 00:00 horas (GMT+8) del 27 de Noviembre de 2023y finaliza a las 23:59 horas
(GMT -07:00) del 7 de enero de 2023 (“Periodo de la Promocion”) y estd sujeta a prorroga por parte de Europhil.
Las participaciones recibidas después de las 11:59 p. m. (GMT07:00) del 07 de Noviembre de 2023 (o la fecha
de finalizacion del Periodo de promocidn posterior) no se aceptaran y se consideraran invalidas.

Solo se otorgard una (1) participacion automatica por Envio realizado sin cancelar (independientemente de la
cantidad de dinero enviada en esa operacion calificada). Cada operacidn calificada debe realizarse por separado
y de acuerdo con estos términos y condiciones.

Habrd 1 sorteo Unico para esta Promocion. Habra diez (6) ganadores del sorteo. Un participante elegible no
puede ganar mas de una vez.

Los ganadores de los premios seran notificados mediante el uso de sus datos tal como se indica en sus
operaciones validas ganadoras. Se considerard que los ganadores del premio que no puedan ser contactados
por teléfono después de al menos tres (3) intentos dentro de los tres (3) dias habiles han perdido su derecho
al premio correspondiente sin compensacién, y Europhil podra otorgar dicho premio a otro Participante
Elegible sorteado del grupo de entradas validas.


http://www.europhil.com/novedades
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Los ganadores recibirdn una llamada telefénica de Europhil con detalles sobre el mecanismo de recogida de
premios. Los premios se pueden recoger en las ubicaciones designadas de las agencias de Europhil como se
indicara en la llamada telefénica al ganador dentro de los 14 dias posteriores a la recepcién de la llamada.

Para recibir el premio, los ganadores deben presentar su documento de identificacién con fotografia valido
como prueba de identificacién. La verificacion queda a criterio de Europhil; cuya decisidon es definitiva. Solo el
receptor de la transaccién ganadora puede cobrar el premio después de la verificacién de Europhil. Los premios
no reclamados se perderan a favor de Europhil sin compensacién para los ganadores. Los ganadores deberdn
traer los siguientes documentos para reclamar el premio:

a. Una copia firmada del formulario de aceptacidon que te facilitard Europhil cuando recojas tu premio.

b. Un documento de identificacion original y en vigor (DNI, NIE, Pasaporte) con foto.

Los premios que no sean en efectivo no se pueden convertir en efectivo. Los premios son proporcionados por
un proveedor externo, sujeto a sus respectivos términos y condiciones en cuanto a la garantia del producto. El
tercer proveedor serd responsable de todas las cuestiones derivadas o relacionadas con los premios, servicios
y/o informacion que facilite, respecto de las cuales Europhil no tendra responsabilidad alguna. Cualquier
consulta o queja con respecto a los premios, servicios y/o informacién debe dirigirse al personal de Europhil
para trasladar sus comentarios, presencial en la oficina o agente donde realizé su envio o telefénicamente
911336888. Europhil no se hace responsable de la calidad y disponibilidad de los premios, servicios e
informacion proporcionados por el tercer proveedor y excluye la responsabilidad en relacién con la Promocion
una vez que el/los ganadores(es) disfruta(n) de cualquier beneficio relacionado con la Promocién en la maxima
medida permitida por ley.

Si esta Promocion se ve interferida de alguna manera o no puede llevarse a cabo como se anticipd
razonablemente debido a cualquier motivo fuera del control razonable de Europhil, incluidos, entre otros,
dificultades o fallos técnicos, intervencién no autorizada o fraude, vandalismo, corte de energia, desastres
naturales, casos fortuitos, disturbios civiles, huelgas, infeccion por virus informaticos, errores, manipulacion,
intervencion no autorizada, fraude o cualquier otra causa fuera del control de Europhil, que corrompa o afecte
la administracioén, la seguridad, la equidad o la integridad o la debida conducta para llevar a cabo esta
Promocion, Europhil se reserva el derecho, a su exclusivo criterio, en la maxima medida permitida por la ley:
(a) de descalificar a cualquier Participante Elegible; o

(b) sujeto a instrucciones por escrito de una autoridad reguladora, para modificar, suspender, terminar o
cancelar la Promocioén, segln corresponda, para dar efecto, en la medida de lo razonablemente posible, a la
intencién original de esta Promocion.

La aceptacion de cualquier premio, beneficio y ofertas proporcionadas por Europhil se considerara como
consentimiento por parte de los ganadores para participar en cualquier publicidad relacionada y utilizar su
nombre, imagen y voz para publicidad y otros fines promocionales sin compensacion, salvo que lo prohiba
cualquier ley aplicable.

Europhil no divulgara la informacién personal del Participante Elegible a ninguna entidad fuera/dentro del pais.
En la medida en que exista alguna inconsistencia entre estos términos y condiciones y otros materiales de
marketing o garantias producidos en relacién con esta Promocidn, prevaleceran estos términos y condiciones.
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